
План мероприятий по улучшению качества работы, по результатам независимой оценки качества деятельности ОО 

Учреждение: Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Школа №16 имени Героя Советского Союза И.А. Лапенкова» 

 Наименование 
мероприятия 

Основание 
реализации 
(результат 

независимой 
оценки 

качества) 

Срок реализации Ответственный Результат Показатели, 
характеризующие 

результат 
выполнения 
мероприятия 

3. Доступность услуг для инвалидов. 

 Оборудование 
территории, прилегающей 
к организации и ее 
помещений с учетом 
доступности для 
инвалидов: 

0 из 5 
оцениваемых 
индикаторов 

    

 
- оборудованных входных 
групп 
пандусами/подъемными 
платформами; 

При наличии 
финансирования 
2025 г. 

Директор, 
заместитель 
директора по 
АХР 

Оборудованы входные 
группы 
пандусами/подъемными 
платформами 

1. Расчетно-
сметная 
документация. 
2. Контракты на 
выполнение работ 

 

- выделенных стоянок для 
автотранспортных средств 
инвалидов; 

При наличии 
финансирования 
2022 г. 

Директор, 
заместитель 
директора по 
АХР 

Выделена стоянка для 
автотранспортных 
средств инвалидов, 
поставлен знак, 
нанесена дорожная 
разметка. 

1. Расчетно-
сметная 
документация. 
2. Контракты на 
выполнение работ 
3. Заявка в ГИБДД 

 
- адаптированных лифтов, 
поручней, расширенных 
дверных проемов; 

При наличии 
финансирования 
2025 г. 

Директор, 
заместитель 
директора по 
АХР 

Расширены дверные 
проемы до 0,9 м во 
всех кабинетах. 

1. Расчетно-
сметная 
документация. 
2. Контракты на 
выполнение работ 

 

- сменных кресел-колясок; 

При наличии 
финансирования 
2026 г. 

Директор, 
заместитель 
директора по 
АХР 

Закуплены 2 кресла-
коляски. 

1. Расчетно-
сметная 
документация. 
 

 - специально 
оборудованных 
санитарно-гигиенических 

При наличии 
финансирования 
2028 г. 

Директор, 
заместитель 
директора по 

Оборудованы 
санитарно-
гигиенические 

1. Расчетно-
сметная 
документация. 



помещений в 
организации. 

АХР помещения в 
организации. 

2. Контракты на 
выполнение работ 

 Обеспечение в 
организации условий 
доступности, 
позволяющих инвалидам 
получать услуги наравне с 
другими: 

2 из 6 
оцениваемых 
индикаторов 

    

 
- дублирование для 
инвалидов по слуху и 
зрению звуковой и 
зрительной информации; 

При наличии 
финансирования 
2028 г. 

Директор, 
заместитель 
директора по 
АХР 

Установлены речевые 
информаторы, табло 
для дублирования 
речевой информации в 
фойе 1 этажа.  

1. Расчетно-
сметная 
документация. 
2. Контракты на 
выполнение работ 

 
- дублирование надписей, 
знаков и иной текстовой и 
графической информации 
знаками, выполненными 
рельефно-точечным 
шрифтом Брайля; 

При наличии 
финансирования 
2028 г. 

Директор, 
заместитель 
директора по 
АХР 

Продублированы 
надписи, знаки и иная 
текстовая  и 
графическая 
информация знаками, 
выполненными 
рельефно-точечным 
шрифтом Брайля. 

1. Расчетно-
сметная 
документация. 
2. Контракты на 
выполнение работ 

 

- возможность 
предоставления 
инвалидам по слуху 
(слуху и зрению) услуг 
сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика); 

При наличии 
обучающегося с 
данными 
образовательными 
потребностями 

Директор Переподготовка 
/курсовая подготовка 
специалистов школы, 
работающих с детьми с 
ОВЗ и инвалидами. 

1. План курсовой 
подготовки. 
2. Контракт на 
прохождение 
курсовой 
подготовки. 
3. Удостоверение 
о повышении 
квалификации. 

 
- наличие возможности 
предоставления услуги в 
дистанционном режиме 
или на дому. 

Частично имеется.  
При наличии 
финансирования 
2024 г. 
 

Директор, 
заместитель 
директора по 
АХР 

Имеются в наличии 
компьютеры/ноутбуки 
для обучающихся в 
дистанционном режиме 
или на дому (по 
количеству учащихся) 

1. Контракты на 
закуп 
оборудования 

 3.3.1. Удовлетворённость 
доступностью услуг для 
инвалидов. Доля 

 17 из 22 
баллов 

2024-2028 уч.г. Заместитель 
директора по 
УМР, 

Доля получателей 
услуг, удовлетворенных 
доступностью услуг для 

1. 
Информирование 
родителей через 



получателей услуг, 
удовлетворенных 
доступностью услуг для 
инвалидов (в % от общего 
числа опрошенных 
получателей услуг – 
инвалидов). 

педагогические 
работники, 
работающие с 
детьми с ОВЗ и 
инвалидами. 

инвалидов увеличена. школьный сайт, 
проведение 
мероприятий с 
родителями. 
2. Анкетирование 
родителей (один 
раз в год). 

 

 

Директор                                                                                                                                                                       Н.Ю. Чернова 
 

 

 

 

 

 
Исполнители: заместитель директора  
по УМР Ямковая О.Н. 
тел.:89535936853 

 


